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Regulamin Programu Lojalnościowego „Rabat 10zł” 

§ 1. Postanowienia ogólne 

1. Niniejszy Regulamin określa zasady Akcji prowadzonej pod nazwą „Rabat 10zł” (dalej „Akcja”) tj. 

zasady udziału w Akcji, zasady jej przebiegu, a także nadzoru nad jej przeprowadzeniem oraz zasady 

postępowania reklamacyjnego (dalej „Regulamin”).  

2. Regulamin stanowi jedyny prawnie wiążący dokument regulujący zasady i warunki, na jakich Akcja 

zostanie przeprowadzona. Wszelkie inne materiały informacyjne, w tym reklamowe i marketingowe 

mają jedynie charakter pomocniczy.  

3. Organizatorem Akcji są Zakłady Mięsne H.A.M Cichoń i wspólnicy spółka jawna z siedzibą w 

Radzionkowie, ul. Szybowa 7, 41-922 Radzionków, zarejestrowanej w Sądzie Rejonowym w Gliwicach, 

X Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000003758,  

NIP: 6450006514, REGON: 271179500 (dalej „Organizator”).  

4. Akcja prowadzona będzie w sklepie internetowym eszyneczka.pl (Organizatora) na terenie 

Rzeczypospolitej Polskiej.  

5. Akcja przeznaczona jest dla osób fizycznych, będących konsumentami w rozumieniu art. 221 k.c., 

zwanych dalej „Konsumentami” lub „Klientami”.  

6. Akcja jest akcją promocyjną, polegającą na udzieleniu Klientom za dokonane zakupy bonusu w 

postaci dodatkowego rabatu, w wysokości 10 zł do każdych zakupów na eSzyneczka.pl, za minimum 

200 zł brutto.  

7. Akcja trwa od 01 listopada 2020 do 31 listopada 2020 roku.  

§ 2. Warunki uczestnictwa w Akcji 

1. Uczestnikiem Akcji może być wyłącznie pełnoletnia osoba fizyczna, posiadająca pełną zdolność do 

czynności prawnych, zamieszkała na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, która spełni wszystkie 

warunki uczestnictwa określone w niniejszym Regulaminie. Osoby, które nie posiadają pełnej zdolności 

do czynności prawnych, mogą uczestniczyć w Akcji za zgodą przedstawiciela ustawowego, chyba że 

rozporządzają własnym zarobkiem lub przedmiotami majątkowymi oddanymi przez przedstawiciela 

ustawowego do swobodnego użytku.  

2. Przystąpienie Uczestnika do Akcji oznacza, że Uczestnik:  

a) zapoznał się z treścią Regulaminu i zaakceptował w całości jego postanowienia;  

b) zobowiązuje się do przestrzegania określonych w Regulaminie zasad i warunków.  

§ 3. Przebieg Akcji 

1. Dodatkowy rabat, o którym mowa w paragrafie 1 pkt.6, udzielny będzie w okresie od  

01.11-31.11.2020. Rabat udzielany będzie Klientom, którzy jednorazowo, tj. w ramach jednej transakcji 

dokumentowanej jednym paragonem, zrobią zakupy w sklepie internetowym eszyneczka.pl na kwotę 

minimum 200 zł (dwieście złotych). Dokonanie jednorazowych zakupów za kwotę będącą 

wielokrotnością kwoty 200 zł nie upoważnia Klienta do uzyskania wielokrotności tegoż rabatu. 

2. Rabat udzielany jest do zakupu wszystkich dostępnych w sprzedaży produktów z oferty sklepu 

internetowego eszyneczka.pl, bez względu na formę płatności (gotówka, karta, przedpłata) z 

wyłączeniem następujących produktów i usług:  
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a) napojów alkoholowych, w rozumieniu art. 46 ust. 1 ustawy z dnia 26 października 1982r. o 

wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2018r. poz. 2137 ze zm.);  

b) wyrobów tytoniowych, papierosów elektronicznych, pojemników zapasowych lub rekwizytów 

tytoniowych w rozumieniu ustawy z dnia 9 listopada 1995r. o ochronie zdrowia przed następstwami 

używania tytoniu i wyrobów tytoniowych (Dz. U. 2018r. poz. 1446 ze zm.);  

c) preparatów do początkowego żywienia niemowląt w rozumieniu art. 3 ust. 3 pkt 27 ustawy z dnia 

25 sierpnia 2006r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia (Dz. U. z 2018r.,. poz. 1541 ze zm.), w tym 

produktów z kategorii mleka modyfikowanego, żywienia początkowego dla dzieci w wieku od 0 do 6 

miesięcy oraz przedmiotów służących do karmienia niemowląt;  

d) produktów leczniczych w rozumieniu art. 2 pkt 32 ustawy z dnia 6 września 2001r. Prawo 

farmaceutyczne (Dz.U. z 2017r. poz. 2211 ze zm. );  

3. Jeżeli dowód zakupu, w szczególności paragon, będzie obejmować zakup produktów czy usług, o 

których mowa w § 3 pkt. 4 Regulaminu, wówczas wartość takich produktów zostanie odjęta od łącznej 

wartości zakupionych produktów objętych danym dowodem zakupu. 

§ 4. Odpowiedzialność Organizatora 

1. Wszelkie reklamacje dotyczące sposobu przeprowadzenia Akcji, w tym dotyczące niemożliwości 

skorzystania z ceny promocyjnej, powinny być kierowane w formie pisemnej na adres siedziby 

organizatora tj. Zakłady Mięsne H.A.M Cichoń i wspólnicy spółka jawna, z dopiskiem „zgarniaj rabaty z 

eszyneczka.pl” w terminie 14 dni od daty wystąpienia zdarzenia, stanowiącego podstawę reklamacji.  

2. Pisemna reklamacja powinna zawierać: imię, nazwisko, dokładny adres Klienta (adres do doręczeń) 

i opcjonalnie numer telefonu kontaktowego, przyczynę reklamacji wraz z uzasadnieniem oraz czytelny 

podpis. Reklamacje niespełniające warunków, o których mowa w zdaniu poprzednim, nie będą 

rozpatrywane. Reklamacje będą rozpatrywane w terminie 14 dni roboczych, od daty ich otrzymania 

przez Organizatora.  

3. Organizator rozpatrywać będzie reklamacje na podstawie Regulaminu.  

4. O decyzji Organizatora w zakresie reklamacji osoba składająca reklamację zostanie powiadomiona 

listem poleconym, wysłanym na adres wskazany w reklamacji, w terminie 7 dni od dnia rozpatrzenia 

reklamacji.  

§ 5. Dane osobowe 

1. Administratorem danych osobowych osób składających reklamację będzie: Zakłady Mięsne H.A.M 

Cichoń i Wspólnicy Sp. J. z siedzibą w Radzionkowie przy ul. Szybowej 7, zarejestrowanej w Sądzie 

Rejonowym w Gliwicach, X Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 

0000003758, NIP: 6450006514, REGON: 271179500 dalej jako Administrator.  

2. Dane osobowe osób składających reklamację będą przetwarzane wyłącznie w celach bezpośrednio 

związanych z prowadzonym postepowaniem reklamacyjnym i dochodzonymi roszczeniami do czasu 

zakończenia postępowania reklamacyjnego i i/lub przedawnienia dochodzonych roszczeń i nie będą 

przekazywane do państw trzecich.  

3. Podanie danych osobowych w celach, o których mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu jest 

dobrowolne ale niezbędne dla przeprowadzenia procesu reklamacyjnego.  
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4. Dane osobowe, przekazane Administratorowi w ramach postępowania reklamacyjnego mogą być 

przetwarzane w sposób zautomatyzowany, przy czym dane te nie będą profilowane.  

5. W związku z przetwarzaniem danych w celach, o których mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu 

odbiorcami danych osobowych mogą być podmioty z następujących kategorii:  

a) przetwarzające dane osobowe w imieniu Administratora na podstawie stosownych umów, np. 

obsługujące systemy informatyczne Administratora, podwykonawcy, podmioty świadczące na rzecz 

Administratora usługi doradcze, prawne, windykacyjne, rachunkowe, audytorskie, doręczania 

korespondencji i przesyłek  

b) upoważnione do ich otrzymania na podstawie obowiązujących przepisów prawa, np. sądy i organy 

państwowe.  

6. W związku z przetwarzaniem przez Administratora danych osobowych w celach, o których mowa w 

ust. 2 niniejszego paragrafu, osobom od których dane pochodzą przysługuje prawo do:  

a) dostępu do treści swoich danych oraz ich sprostowania;  

b) prawo do żądania usunięcia danych osobowych (tzw. prawo do bycia zapomnianym) lub 

ograniczenia przetwarzania danych osobowych i sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, 

w przypadkach określonych w przepisach RODO.  

c) wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, jeżeli uznają Państwo, że 

przetwarzanie danych przez Administratora, narusza przepisy RODO; w przypadkach i na zasadach 

określonych w obowiązujących przepisach prawa. Szczegółowe informacje w tym zakresie zawarte są 

na stronie internetowej www.eszyneczka.pl.  

 

§ 6. Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje się przepisy Kodeksu Cywilnego 

oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa.  

2. Wszelkie spory mogące wyniknąć na tle Akcji będą rozstrzygane polubownie a w braku 

satysfakcjonującego porozumienia, spory będą poddawane rozstrzygnięciu przez sąd powszechny 

właściwy stosownie do obowiązujących przepisów.  

3. Niniejszy regulamin wraz z załącznikami jest udostępniany na stronie internetowej 

www.eszyneczka.pl oraz w siedzibie Organizatora. 

http://www.eszyneczka.pl/

